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E-CZYTELNICTWO W WYMIARZE EKONOMICZNYM,
PRAWNYM ORAZ TECHNOLOGICZNYM
(WERSJA ROBOCZA)

WPROWADZENIE

Rozw¢j techniki pozwolitl na produkcje tanich mobilnych urzadzen, ktorych ekrany
nie emitujg §wiatta, wiec dla ludzkiego oka nie sg bardziej meczace niz tradycyjny druk. To
za$ stworzyto mozliwo$¢ kolportazu ksigzek w formie plikow (e-bookow), ktorych tres¢ jest
wyswietlana na tych urzadzeniach. Rozwigzanie to pozwala wyeliminowa¢ wiele kosztow,
ktore sktadaja si¢ na ceng tradycyjnej ksigzki. W przypadku e-bookoéw nie trzeba bowiem
optaca¢ transportu, ponosi¢ kosztow magazynowania, marz posrednikow, a internetowa
ksiggarnia dzigki nizszym kosztom dziatalno$ci moze mie¢ nizszy narzut.

Stworzyto to nowy rynek, ktéry najszybciej rozwingt si¢ w Stanach Zjednoczonych.
Regulg jest tam, ze wersja elektroniczna ksigzki kosztuje ok. 50% ceny wersji tradycyjne;j.
Pozwala to nabywa¢ je takze tym, dla ktérych bariera byta wysoka cena. Muszg oni co
prawda wpierw ponies¢ koszt zakupu urzadzenia, ale ich ceny zaczynajg si¢ jednak juz od
kilkudziesigciu dolarow.

Wyeliminowanie pewnych kosztéw, a takze znaczace zwigkszenie wolumenu
sprzedazy skutkuje za$ tym, ze dzieki nowym technologiom pisarze, dziennikarze prasowi
czy wydawcy moga mie¢ wicksze zyski. Ten przyklad pokazat tez, iz konsumenci pod
pewnymi warunkami (przede wszystkim: korzystna cena, wygodny system platnosci oraz
dostepnos¢ wielu tytutldéw) sa sklonni placi¢ za dobra niematerialne, pomimo istnienia

bezplatnych wersji pochodzacych z obrotu pozaformalnego'.

' Unikanie epitetow typu ,nielegalny”, czy ,.piracki” jest zamierzone, gdyz postugiwanie si¢ tak silnie
pejoratywnie nacechowang terminologia istotnie utrudnia prowadzenie rzetelnej debaty. Niejasne regulacje
i wzglednie szeroko zakreslony ustawowy dozwolony uzytek osobisty czynig natomiast takie okre§lenia wrgcz
nieuprawnionymi.



METODOLOGIA

Przyjeta w niniejszym opracowaniu perspektywa ekonomicznej analizy prawa
pozwala osiggnac wiele korzysci dla systemu prawnego i polityk publicznych, ktére wynikaja
z poprawy efektywnosci wprowadzanych regulacji. Efektywnos$¢ jest tu rozumiana jako
rezultat podjetych dziatan, opisany relacja uzyskanych efektow do poniesionych naktadow.
Przyjecie tej optyki jest rownoznaczne z afirmacjg zatozenia, ze podstawowym celem prawa
jest maksymalizacja dobrobytu spotecznego — a wigc swoistej formy utylitaryzmu
spotecznego (wigcej o kluczowych twierdzeniach tego nurtu Stelmach 2007, 13-16).

Przy stanowieniu prawa kluczowe jest przewidywanie rzeczywistych skutkow
regulacji wynikajacych z reakcji spoteczenstwa na nowe przepisy. O. Holmes (1897, s. 469)
twierdzil, ze ,dla racjonalnej nauki prawa staranny interpretator przepisow moze by¢
cztowiekiem terazniejszosci, ale cztowiek przysztosci to statystyk i mistrz ekonomii. Z tym
kontekscie za najwlasciwszy nurt ekonomicznej analizy prawa trzeba uznaé ten oparty na
psychologii behawioralnej, ktory co prawda nie przekresla dogmatycznego postrzegania
zachowan cztowieka jako racjonalnych, ale uwaza je za szkodliwe uproszczenie. Trzeba
bowiem wzig¢ pod uwage, ze ludzie bywajg altruistami i nadmiernymi optymistami, maja
ograniczong silng wolg 1 samokontrole, a podejmowane wybory czgsto opieraja na skrétach
myslowych i dotychczasowej praktyce. Behawioralna ekonomiczna analiza prawa laczy wiec
badanie prawa z psychologia poznawcza i ekonomig behawioralng oferujac najszersze
mozliwos$ci przewidywania rzeczywistych skutkow prawa.

Niewatpliwie takie zalozenia wymuszaja wzglednie szerokie stosowanie teorii
racjonalnego wyboru, ktora jest przedmiotem krytyki czesci ekonomistow. Trzeba jednak
zauwazy¢, ze mimo swoich niedoskonatosci pozwala ona na prognozowanie zachowan
i formulowanie prognoz, ktére dzigki potaczeniu z behawioryzmem sg bliskie prawdy
(Cooter, Ulen 2009, s. XXVIII). Ponadto teoria racjonalnego wyboru zaktada dokonywanie
agregacji ludzkich zachowa¢, ktore nawet je$li pojedynczo sa nieracjonalne, to ich
wypadkowa jest zgodna z prognozami czynionymi na bazie teorii racjonalnego wyboru.
W efekcie dysonans migdzy law in books, a law in action moze by¢ istotnie zmniejszony.
Takie podejscie jest w swej istocie jest ekonomiczng teorig polityki, korzystajaca w duzym
stopniu z dorobku innych nauk spotecznych (Wilkin 2005, s. 7 i nastgpne).

Nie istnieje mimo to powszechnie akceptowana definicja racjonalnego wyboru.
Mozemy o nim jednak méwi¢ w dwoch rozumieniach: nieformalnym i formalnym.
W pierwszym wybor uznaje si¢ za racjonalny, gdy jest zamierzony i spojny, a co za tym idzie

podejmujacy wczesniej go przemyslal i moze uzasadnié, ze srodki majace shuzy¢ do realizacji



okreslonych celéw zostaly dobrane rozsadnie z punktu widzenia osiaggnigcia tych celow.
Drugie rozumienie odnosi si¢ natomiast do wyboru dokonywanego przez konsumentow
o przechodnich preferencjach, ktorzy, wedlug szerszej definicji, dagza do maksymalizacji
uzytecznos$ci w ramach pewnych ograniczen, a wedlug najwezszej - maja na celu realizacjg
wlasnych intereséw polegajaca na maksymalizacji wlasnego bogactwa w ujeciu pienieznym
(Betdowski, Metelska-Szaniawska 2007, a. 54).

Racjonalno$¢ moze by¢ pojmowana zdroworozsadkowo jako trafny dobor dziatan do
obranych celow, jak podejmowanie decyzji przemyslanych, a nie pod wptywem emocji, czyli
w taki sposob, ktory umozliwia dziatania skuteczne. Bywa takze rozumiana jako dobor celow
zgodny z pewna hierarchig wartosci. W obu wypadkach racjonalno$¢ moze by¢ traktowana
jako stopniowalna. Wreszcie mozna j3 uja¢ z perspektywy teorii decyzji, zwlaszcza teorii
gier, jako maksymalizacje korzysSci/uzyteczno$ci (wyptat) z zastosowaniem réznych modeli
formalnych, w tym dylematu wi¢znia i zré6znicowanych strategii (Kuninski 2012, s. 174).

Fundamentalng zaleta zastosowania ekonomicznej analizy prawa w dziataniach
zwigzanych z legislacja jest obejmowanie analiza calej ekonomicznej zlozonosci danego
obszaru. W efekcie tatwiejsze jest stanowienie dobrego prawa, ktore bedzie koherentne z
rzeczywisto$cig  spoteczno-gospodarcza. Ekonomiczna analiza prawa ulatwia tez
zdefiniowanie obiektywnie weryfikowalnych celow wprowadzanych przepisow, co ma
niebagatelne znaczenia w kontekscie ocen skutkéw regulacji — zarowno tych dokonywanych

ex ante jak 1 ex post.

ANALIZA OBECNEJ SYTUACJI NA RYNKU CZYTELNICTWA W POLSCE

Dominujacym nos$nikiem ksigzek jest w Polsce papier (95%). Zaledwie co dwudziesty
badany majacy dzien przed wywiadem przeprowadzonym przez CBOS kontakt z ksigzka
(5%) czytat ja na komputerze. Sporadycznie wskazywano inne urzadzenia mobilne, takie jak
smartfon, tablet czy — wymieniany w grupie ,,inne” — czytnik e-bookow. Zréznicowanie
nos$nikéw w przypadku tekstow innych niz ksigzki jest wigksze. (CBOS 2013).

Z szacunkow Instytutu Ksigzki wynika, iz warto$¢ tego rynku w Polsce w 2011 r.
wynosita 2,71 mld zt (600 mln euro) w cenach zbytu wydawcow, czyli cenach, po jakich
wydawcy sprzedaja ksigzki dystrybutorom. W 2011 r. warto$¢ tego rynku spadta o 7,8%
w poréwnaniu z rokiem poprzednim, kiedy jego warto§¢ wynosita 2,94 mld zi.

Polski rynek e-bookéw wcigz znajduje si¢ w fazie budowy, cho¢ 2011 rok byt
przetomowy dla jego rozwoju. Instytut Ksigzki szacuje, ze w 2011 r. sprzedaz e-bookow

wyniosta migdzy 9 a 11 mln zl. Z badan Biblioteki Analiz wynika za$, ze rynek e-bookow



w 2011 roku byl wart 26 mln zi, a w 2012 — 50 mln zl. Jest to wigc znikomy odsetek catego
rynku ksigzki w Polsce. Szacuje si¢ jednak, ze przy obecnym tempie wzrostu, za 5—10 lat e-
booki bgda dominowaty na rynku ksigzki w naszym kraju (Zygierewicz 2013, s. 9).
Potwierdzenie duzej dynamiki wzrostu rynku e-czytelnictwa w Polsce s3 tez wyniki

sprzedazy netto e-bookéw publikowane przez Virtualo (za lata 2010-13 z prognoza do 2016).

Wykres 1, Sprzedaz netto w milionach ztotych na rynku e-bookéw w Polsce.
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Zrédlo: Virtualo, Raport o rynku e-bookéw w Polsce w latach 2010-2014, wrzesien 2014, s. 4

Do potowy 2014 r. w wersji cyfrowej dostepnych w Polsce bylo prawie 35 tysiecy
tytutow, a po wytaczeniu klasyki i tytuldéw niekomercyjnych zaledwie 20 tysigcy (Btaszczyk,
Bednarczyk 2014, s. 15). Tak mata liczba tytutow wynikajagca z przekonania wydawcow
o matej popularnosci ksigzek w wersji elektronicznej prowadzi do blednego zapetlenia.
Czytelnik, ktory bowiem nie znajdzie pozadanej ksigzki w obrocie formalnym, czesto
rozpocznie poszukiwania tre$ci poza nim i zainteresuje si¢ tzw. ,,pirackimi” zrédtami. Co
wiecej — czesto odnajdzie w nich poszukiwane tytuty, gdyz w Sieci dostepne sg skany wielu
ksigzek, ktore nie maja swojej oficjalnej wersji elektronicznej. W rezultacie, 6w czytelnik
bedzie w przysztoSci w coraz wigkszym stopniu sktonny sigga¢ po tresci z obrotu
pozaformalnego, zamiast przyczynia¢ si¢ do budowania wigkszego oficjalnego rynku e-

bookéw. W Niemczech az 84% wydawcow oferuje czytelnikom wersje elektroczne ksigzek.



W Polsce jest to okoto 1000 podmiotdéw, co stanowi okoto 30% wydawcow, ktorzy regularnie
wydaja nowe publikacje (Btaszczyk, Bednarczyk 2014, s. 15).

Weciaz powszechng praktyka polskich wydawcow jest opdznianie premiery e-booka
tak, aby ukazywatl si¢ on dopiero po kilku miesigcach od premiery wersji drukowanej. Taka
jest m.in. polityka Wydawnictwa Prészynski Media oraz Fabryki Stéw. Znakomitym
przyktadem braku zrozumienia potencjatu rynku e-bookéw byla tez strategia wydawnictwa
SuperNowa, ktéra na fali popularnosci gry komputerowej ,,Wiedzmin” wydawata nowg
ksigzke Andrzeja Sapkowskiego pt. ,,.Sezon burz”. Poczatkowo wydawnictwo w ogdlne nie
planowato jej wydania elektronicznego. Bylo to tym bardziej niezrozumiate, ze naturalng
grupg odbiorcow byli gracze komputerowi, ktérzy w znacznie wigkszym stopniu sg
zainteresowani do konsumowania tre$ci w formie elektroniczne;.

Tak duzy niezaspokojony popyt nie mégl pozostaé bez odpowiedzi. Wkrétce po
premierze wersji papierowej w Sieci w obiegu nieformalnym pojawit si¢ e-book. Dopiero
wtedy wydawnictwo zmienito swoja decyzj¢ i opublikowalo oficjalng wersje elektroniczng
»Sezonu burz”. Trudno jednak oszacowaé wysoko$¢ strat, jakie poniesiono w wyniku
siggnigcia przez czytelnikow po wersje spoza obrotu formalnego, ktorzy przez pierwsze
tygodnie byli pozbawieni mozliwosci kupna e-booka, za ktorego - jak pokazaly pdzniejsze

wyniki sprzedazy - byli sktonni zaptaci¢ ceng nawet zblizong do wydania papierowego.

Wykres 2, Srednia cena e-booka w wybranych kategoriach.
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WYZWANIA ZWIAZANE Z E-CZYTELNICTEM

Niebagatelne wyzwania pojawiajace si¢ wraz z popularyzacja e-czytelnictwa dotycza
prawa autorskiego. Elektronicznemu rozpoweszechnianiu zawsze towarzyszy bowiem
zjawisko nieformalnego obrotu, powszechnie nazywanego piractwem. W obliczu wzglednie
szeroko zakre$lonej instytucji dozwolonego uzytku nie sposob jednak okresli¢ calej
pozaformalnej wymiany tego typu plikow mianem nielegalnej. Co wiecej, zaostrzanie
regulacji cho¢by poprzez oganiczanie zakresu dozwolonego uzytku jest sprzeczne
z postulatem efektywnosci regulacji, a stosowanie takich przepisoéw byloby nie do pogodzenia
z realizacja zasady proporcjonalnosci. Taki kierunek zmian niewatpliwie zahamowatby takze
rozw0j komentowanego rynku. Dlatego tez pozadanym kierunkiem zmian w prawie
autorskim jest raczej ostrozna liberalizacja regulacji, potaczona z doprecyzowaniem zakresow
najwazniejszych instytucji. Rewolucja technologiczna zintensyfikowata bowiem procesy
rozpowszechniania wtasnosci intelektualnej. W wielu sytuacjach staly si¢ one immanentnymi
elementami waznych procesow spotecznych, ktore chociazby zwazywszy na efekt sieci, czy
nowe modele biznesowe pozwalajace na osigganie zyskow z szeroko rozumianej
popularnosci, nie pozostaja w sprzecznosci z interesem autoréw. Wobec powyzszego,
postulat  depenalizacji  niektorych  zachowan zwigzanych z  nieautoryzowanym
rozpowszechnianiem wlasnos$ci intelektualnej jest godny rekomendacji.

Przyktadem pokazujagcym negatywne skutki zbyt restrykcyjnej polityki w obszarze
wlasnosci intelektualnej byly do niedawna powszechne zabezpieczenia DRM, ktore
utrudnialy korzystanie z e-bookéw nawet legalnym odbiorcom. Kazde zabezpieczenie byto
za$ szybko tamane. Pozostawata natomiast irytacja kupujacego, ktéry napotykal duze
problemy, jesli chcial czyta¢ ksigzk¢ na wiecej niz jednym urzadzeniu (czy przy uzyciu
innego programu). Spowodowalo to odwrot wydawcow od zabezpieczen typu DRM na rzecz
znakoéw wodnych, ktorych rola nie jest techniczne blokowanie, ale oznaczanie egzemplarzy,
aby chociaz czgsciowo kontrolowa¢ ich rozpowszechnianie. Skuteczne zabezpieczenie e-
booka sprawiloby, ze jego nabywca bylby w znacznie gorszej sytuacji od posiadacza ksigzki
tradycyjnej, gdyz ten drugi po przeczytaniu moze przeciez ksigzk¢ komus uzyczy¢ czy nawet
odsprzeda¢ (Biga 2013).

Wiele problemoéw w zakresie zarzadzania wlasnos$cig intelektualng — takze
w kontek$cie e-bookdéw — moze rozwigzaé upowszechnienie licencji Creative Commons,

ktore zastepuja prawnoautorska regulacje ,,wszystkie prawa zastrzezone” jednym z wariantow



typu ,,pewne prawa zastrzezone”. Ta nowa formuta pozwala wigc autorowi kontrolowa¢ do
pewne stopnia sposdb rozpowszechniania i przetwarzania dzieta, ale nie hamuje przy tym
nadmiernie procesu rozpowszechniania, co jak juz bylo wspomniane, w dzisiejszej
rzeczywistosci gospodarczej przynosi tworcy wymierne korzysci.

W Polsce ekspansja e-bookéw jest znacznie wolniejsza m.in. ze wzgledu na wyzsze
ceny urzadzen oraz stosunkowo malg liczbe dostepnych tytutlow. Najwiekszym hamulcem sg
jednak wysokie ceny samych ksigzek w wersji elektronicznej. Taki stan rzeczy jest
spowodowany zasadniczo dwoma czynnikami. Po pierwsze tym, ze na e-booki obowigzuje
23% stawka podatku VAT (na tradycyjne ksigzki 5%). Po drugie — wydawcy nie rozumiejg
fenomenu tego rynku, ktory zaistniat za oceanem. W efekcie wersja elektroniczna czgsto jest
tansza jedynie o kilkanascie procent, cho¢ zdarzaty si¢ tez przypadki, ze byta nawet drozsza
od tradycyjnej (sic!).

Potwierdzeniem tezy o takich wlasnie zasadniczych przyczynach wolniejszego
rozwoju e-czytelnictwa w Polsce sa wyniki badan przeprowadzonych przez Publio i Swiat
Czytnikow (Jak e-czytaja Polacy? Wyniki ankiety Publio i Swiata Czytnikow,
http://swiatczytnikow.pl). Najwazniejszym kryterium, ktore respondenci brali pod uwage przy
zakupie e-bookéw byta cena - az 86%. Na dalszych miejscach znalazly si¢ =zas:
znajomos$é/popularnos¢ autora — 80%, rekomendacje rodziny i znajomych — 77%, pozytywne
opinie na blogach i forach — 62%, obecno$¢ na liscie bestsellerow — 37% oraz rekomendacje
ksiggarni internetowych — 36% respondentow.

Niewatpliwie czynnikami, ktore beda sprzyjaty dynamicznemu upowszechnianiu e-
bookéw w oparciu o podobne mechanizmy, jakie zadziataly w Stanach Zjednocznych s3:

- postep technologiczny oraz coraz wigksze wyrafinowanie czytnikow,

- poglebiajace si¢ zjawisko przenikania wszystkich sfer zycia przez Internet, co zmienia
zachowania czytelnikow,

- coraz wigksze otwarcie konsumentéw na nowe trendy technologiczne — poprzednie
rewolucje technologiczne: smartphony, przenosne konsole, odtwarzacze mp3
sprawily, ze codzienne i intensywne wykorzystanie elektroniki jest zjawiskiem coraz

bardziej naturalnym (PWC 2010, s. 2).

Badania ankietowe pokazuja, ze 37% z czytelnikow jest sktonna zaptaci¢ za e-booka
potowe ceny tradycyjnej ksigzki, a 26% oczekuje oczekuje ceny na poziomie 9,90 zt. Z badan
wynika takze, iz wydawcy nie widzag mozliwosci znacznego obnizenia ceny e-bookéw - po

pierwsze ze wzgledu na stawke VAT, po drugie ze wzgledu na koszty produkcji, ktore sg



nieznacznie nizsze od kosztow publikacji ksigzki papierowej (koszt druku to ok. 10-18%
kosztéw ksigzki), czy koszty dystrybucji (30—40% kosztow ksigzki papierowej), ktore
w przypadku wersji elektronicznej sa jedynie o 5% nizsze (m.in. ze wzglgdu na potrzebe
korzystania z ksiggarni internetowych, ktorymi wydawcy nie dysponuja) (Zygierewicz 2013).

Przytoczone wyzej wyniki rysuja pozornie patowa sytuacje. Niewatpliwie widoczna
jest tu jaskrawa sprzeczno$¢ migdzy oczekiwaniami producentéw i konsumentow. Nie jest
jednak w istocie niczym innym jak tylko typowym oczekiwaniem jak najnizszej ceny dla
grupy odpowiadajacej za popyt, kontrastujacym z oczekiwaniem mozliwie najwyzszej, ktore
pojawia si¢ wsrdéd odpowiadajacych za podaz wydawcow. Jest to wiec typowe napigcie dla tej
kategorii sytuacji rynkowej. Jego swoistos¢ wynika jedynie ze szczegodlnej pozycji
tradycyjnych ksigzek - bedacych w tej perspektywie substytutami e-bookéw. Te zamienniki
sa bowiem preferencyjnie traktowane. Ponadto ze wzgledu na szereg czynnikow - gtownie
kulturowych 1 historycznych - oraz na fakt, ze w przeciwienstwie do e-bookéw posiadaja
takze wymiar materialny - konsumenci sg sktonni zaakceptowac ich wyzsza cene.

Warunkiem koniecznym upowszechnienia e-czytelnictwa jest wiec polityka cenowa
odpowiadajaca przytoczonym wyzej oczekiwaniom konsumentéw, ktéra w duzym stopniu
bylaby powtdrzeniem drogi do sukcesu, jaka rynek e-bookow przebyt w Stanach
Zjednoczonych. Stojace na przeszkodzie wyliczenia wydawcow, ktorzy argumentuja
niemozno$¢ tak znacznego obnizania cen ksigzek w wersji elektronicznej, musza za$ by¢
usuni¢te przez wykorzystanie nowych modeli biznesowych, ktore takze w duzej mierze beda
powielaty dobre praktyki zza Oceanu.

Obszarem, ktory pozwala na najwigksze ograniczenie kosztéw jest dystrybucja.
Wydawcy musza wigc zainteresowaé si¢ wigc catym tym procesem - od przygotowania
publikacji, do jego dostarczenia na urzadzenie czytelnika. Przej¢cie kontroli nad catym
procesem poza zwigkszeniem zakresu potencjalnych przychodéw, daje tez szanse na
uproszczenie i przyspieszenie tego procesu, co ma niebagatelne znaczenie dla konsumentow.

Konieczne moze si¢ okaza¢ takze oferowanie w sklepach internetowych z e-bookami
nie tylko produktow 1 ustug komplementarnych, ale takze tych luzno zwigzanych
z podstawowa dziatalno$cig wydawcy. Wlasciwym poroéwnaniem wydaja si¢ by¢ tu stacje
benzynowe, ktore w obliczu ostrej konkurencji cenowej na rynku paliw, coraz mocniej
rozwijaja gastronomiczny i zakupowy wachlarz ustug. Ta droga moze by¢ wiasciwa takze dla
upowszechniania e-czytelnictwa.

Warty odnotowania jest model dostgpu do e-bookéw oparty na abonamencie, ktory

w Polsce jest oferowany w serwisie legimi.com . W pakiecie ,,Legimi bez limitu” za 32,99 zt.



(stan na pazdziernik 2015) uzytkownik moze czyta¢ na 4 urzadzeniach dowolng liczbe
ksigzek z bazy ponad 5000 pozycji - w tym takze aktualnych bestsellerow. Oferte t¢ trzeba
uzna¢ za wielce interesujaca, cho¢ niewatpliwie jest adresowana wytacznie do oséb
czytajacych wzglednie duzo - przynajmniej kilka ksigzek miesigcznie. Poczatkowo wydawcy
byli sceptycznie nastawieni do takiej formy dostepu do ich ksigzek. W praktyce jednak cate
ryzyko zbyt duzej aktywnosci czytelniczej uzytkownikow ponosi serwis Legimi. Gdy bowiem
dany uzytkownik przeczytal wigcej niz dostgpny bezptatny fragment danego dzieta, serwis
automatycznie kupuje te e-ksigzke od wydawcy po cenie katalogowej. Ergo. niektorzy
abonenci Legimi moga przynosi¢ firmie straty, ktore jednak s3 pokrywane przez klientow
czytajacych mniej.

Podobne systemy (m.in. Scribd i Oyster) dziataja tez w innych krajach. Rewolucja
moze by¢ jednak opracowana przez Amazon ustuga abonentowego nielimitowanego dostepu
do duzej bazy e-bookow i audiobookow - 700 000 pozycji za 9.998 miesigcznie. Jej
wprowadzenie bylo poprzedzone dlugimi negocjacjami, w ktoérych 6w gigant sprzedazowy
moégl wywiera¢ silng presj¢ na wydawnictwa. Nie ze wszystkimi partnerami rozmowy
zakonczylty si¢ jednak sukcesem. Mimo to dostgpna w abonamencie kolekcja jest imponujaca.
Dlatego ustuga ,.Kindle Unlimited” moze si¢ okaza¢ kolejnym spektakularnym sukcesem
amazon.com tym bardziej, ze dziata ona takze na tabletach z systemami operacyjnymi
konkurencyjnych firm - iOS i Android.

Podsumowujac te czes¢ rozwazan, trzeba zauwazy¢, ze wydawcy, wiasciciele tresci
oraz sprzedawcy stoja przed wyzwaniem odnalezienia si¢ w nowej rzeczywistosci, ktora jest
wynikiem dokonujacej si¢ rewolucji technologicznej. Jesli istniejagce podmioty szybko nie
zaadaptuja si¢ do nowych warunkéw ich miejsce zajmg nowi gracze. Mechanizm ten byt
widoczny na wielu rynkach, ktére przechodzity podobng transformacje — muzyka, telewizja,
czy rozrywka. Dzisiejsze ksiggarnie internetowe musza zmieni¢ si¢ w dostarczycieli
zrdznicowanych tresci, ktore beda oferowane w roznych formatach i dla r6znych platform. Co
wiecej, optacalne jest digitalizowanie oferty nawet, jesli przejsciowo koszty przewyzszaja
krotkookresowe korzysci. Takie dziatanie jest bowiem potrzebne, aby powstal rynek, ktory
bedzie alternatywa dla rozpowszechniania tresci w serwisach, ktérych legalno$¢ jest
powszechnie podwazana. Oferta nie moze si¢ogranicza¢ 1i tylko do samego
zdigitalizowanego tekstu, ale musi oferowa¢ komplementarne lub suplementarne tresci audio,
wideo, czy gry i aplikacje (PWC 2010, s. 2-3).

Trudno jednak na dzien dzisiejszy przewidzie¢, kiedy i czy w ogole nastapi w Europie

rownie gwaltowne powigkszenie si¢ tego rynku, jak miato to miejsce w Stanach



Zjednoczonych. Prognozowanie w tym zakresie powinno uwzglednia¢ jednak nastgpujace
okolicznosci, ktorych wystapienie jest niewatpliwie bardzo wysokie, a w niektorych
przypadkach graniczy wrecz z pewnoscia:

- ceny e-czytnikow beda malaly — potanieje przede wszystkim technologia kolorowego
e-atramentu do poziomu, ktéory pozwoli na wykorzystanie go w podstawowych
modelach e-czytnikdw,

- czytniki pozostang tansze od tabletow, cho¢ te urzadzenia doczekaja sig
wydajniejszych baterii, co zwigkszy ich uzytecznos¢ przy czytaniu ksigzek,

- rynek czasopism drukowanych bedzie si¢ nadal zmniejszal na rzecz
wydan tabletowych,

- coraz wigksza liczba wydawcow bedzie oferowata tresci multimedialne dla e-bookow,

- w pewnych segmentach rynku rozwinie si¢ model sprzedazy poszczegélnych
rozdziatow ksiazek,

- niektore kategorie ksigzek (jak np. ksigzki kucharskie i przewodniki) beda oferowane
jako pozycje interaktywne z systemem internetowych uaktualnien i subskrypcji,

- biblioteki beda w coraz wigkszym stopniu uzupetniaty swoja oferte poprzez e-booki,

- malejacy popyt na wydania papierowe doprowadzi do wydawania wielu ksigzek

jedynie w formie elektronicznej (PWC 2010, s. 28).

PROPOZYCJE ZMIAN W POLITYKACH PUBLICZNYCH
ORAZ POSTULATY DE LEGE FERENDA

Niezwykle pozadana zmiana stawki podatku VAT na e-booki wymaga podjecia
dziatan na forum Unii Europejskiej. Polska nie moze bowiem samodzielnie decydowa¢ w tym
obszarze, gdyz jest zwigzana zapisami dyrektywy unijnej w sprawie wspodlnego podatku od
wartosci dodanej. Mozna przypuszczaé, ze istnieje dostateczna wola polityczna, aby na e-
booki stosowaé - podobnie jak na ksigzki tradycyjne i audiobooki - nizsza stawke VAT.
Swoje poparcie dla tej idei deklarowat bowiem Donald Tusk — gdy byt jeszcze premierem —
a takze wielu innych europejskich przywddcoéw. Zostata ona tez zapisana jako jeden z celow
»dtrategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020 przygotowanej przez Ministerstwo Kultury i
Dziedzictwa Narodowego.

Obecnie jednak kraje cztonkowskie Unii Europejskiej sa zobligowane do stosowania
w tym przedmiocie podstawowej stawki VAT obowigzujacej w danym panstwie. Zgodnie

z dyrektywa 2006/112/WE Polska oraz inne kraje cztonkowskie Unii Europejskiej nie maja
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na razie mozliwosci zmniejszenia stawki VAT na ushlugi elektroniczne. Warto zauwazy¢, ze
zgodnie z przepisami tego dokumentu e-booki dostarczane w wersji elektronicznej sa
traktowane wiasnie jako ustuga, a nie jako towar.

Fakt, ze e-booki sg traktowane jako ustuga a nie towar jest gléwng determinanta
obtozenia ich wyzszym VATem. Ten sam plik dostarczony na fizycznym nosniku jest
za$ towarem mogacym by¢ preferencyjnie opodatkowanym. Trudno to zjawisko traktowaé
inaczej niz w kategoriach legislacyjnego absurdu. Z teleologicznego punktu widzenia nie ma
bowiem zadnego uzasadnienia dla takiego rozréznienia. Co wiecej zakaz stosowania nizszego
VATu na e-booki potwierdzit Trybunat Sprawiedliwosci EU (w sprawie C-479/13
1 C 512/13). Zgodnie z Dyrektywa Rady 2006/112/WE z dnia 28 listopada 2006 r. w sprawie
wspolnego systemu podatku od wartosci dodanej do ustug §wiadczonych droga elektroniczng
nie mozna stosowac innej stawki VAT niz podstawowa — zarazem przyjmuje si¢, ze dostawa
ksigzek w postaci cyfrowej jest taka ustuga. Wobec powyzszego kraje, ktore wprowadzity do
swojego systemu podatkowego preferencyjne stawki na e-booki - Francja i Luksemburg
przyjety odpowiednio 5,5% i 3% - naruszyly ww. przepisy.

Propozycja, aby na forum europejskim forsowa¢ zmiany otwierajace
mozliwo$¢ stosowania nizszego VATu na e-booki moze jednak napotka¢ trudnosci ze
wzgledu na problemy z deficytem budzetowym wiekszosci krajow Unii. Nie da si¢ bowiem
ukryé, ze obnizenie stawki VAT na e-booki przyniesie skutek w postaci zmniejszenia
wpltywow do budzetu panstwa, cho¢ ze wzgledu na niewielki rozmiar tego rynku nie bytoby
to duzym uszczupleniem dochodéow budzetowych. Zdaniem Ministerstwa Finansow
zmnigjszenie stawki VAT na e-booki do poziomu 5% w 2014 r. przyniosloby straty
w budzecie panstwa na poziomie 30 miln zi. Jako podstawe do tych wyliczen Ministerstwo
Finansow przyjeto dane opublikowane w 2012 r. przez Bibliotek¢ Analiz, ktdre szacowaty
wielko$¢ rynku na 50 mln zt (Btaszczyk, Bednarczyk 2014, s. 25).

Mimo to potrzebne moze by¢ zastosowanie idei ,, one in, one out”. W tym przypadku
mogltaby ona by¢ zrealizowana poprzez jednoczesne stworzenie systemu ulatwiajacego
bibliotekom wchodzenie w posiadanie ksigzek w wersji elektronicznej, dzigki czemu bez
istotnej straty dla czytelnictwa mozna byloby zmniejszy¢ wysokos¢ wydatkow na zakup
ksigzek dla tych placowek. Obecnie wykupywanie licencji jest dla bibliotek nieoptacalne,
gdyz przewaznie wymagaja one corocznego odnawiania i uiszczania kolejnych optat, ktére
zwykle juz po dwoch latach przewyzszaja koszt zakupu wydania tradycyjnego —

papierowego.
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Warto wiec rozwazy¢ mozliwo§¢ wprowadzenia ustawowego obowigzku udzielenia
przez wydawce kazdej ksigzki w formie elektronicznej pewnej liczby bezptatnych licencji dla
bibliotek. Liczba ta moglaby by¢ zalezna od wynikéw sprzedazy konkretnej ksiazki.
Konkretny procent jaki majg stanowi¢ licencje powinien zosta¢ okreSlony w wyniku
konsultacji spotecznych. W efekcie czytelnicy bibliotek uzyskaliby dostep do znacznej iloSci
nowych ksigzek i to w ilosci proporcjonalnej do zainteresowania jak! cieszy si" dana pozycja.
Przyczyniloby si" to niew#tpliwie do popularyzacjceytelnictwa, co stanowi korzys¢ takze
dla wydawcow. Zasadnicza korzy$¢ dla nich wynikataby jednak ze zwigkszenia ilo$ci
sprzedawanych ksigzek, bedacego rezultatem nizszych cen brutto po obnizeniu stawki
podatku VAT.

W tym konteks$cie nie sposdéb pomina¢ takze aspektu ekologicznego. Przekonywanie
spoteczenstwa do czytania ksigzek w formie elektronicznej moze by¢ wszakze postrzegane
w tej perspektywie. Otwiera to szerokie mozliwos$ci ubiegania si¢ o zewnetrzne dotacje — nie
tylko zwigzane z kapitatem ludzkim, ale takze polityka ekologiczng. Co wiecej, dzigki temu,
ze wydanie ksigzki w wersji elektronicznej jest o wiele tansze, obnizeniu ulega bariera
utrudniajgca debiutowanie mtodym autorom.

Oczywiscie masowe e-czytelnictwo wymaga powszechnego posiadania urzadzen —
czytnikéw e-bookow. W ostatnich latach zanotowano istotny spadek ich ceny. Obecnie sg one
dostepne za kwote zblizong do 100 dolaréw. Nie jest to z pewno$cig cena zaporowa, tym
bardziej, ze dzigki bezptatnemu i legalnemu dostgpowi do ogromnych zasobow klasyki
literatury, zakup ten zwraca si¢ juz po przeczytaniu kilku ksigzek. Mozliwe jest ponadto
obnizenie ceny urzadzenia dzigki zastosowaniu metody, ktorg z sukcesem i na duzg skalg
wprowadzita firma Amazon. Oferuje ona tansze urzadzenia, ktore wyswietlaja nienachalne
reklamy. Nie sg one ucigzliwe dla czytelnika, gdy! nie ogranicga powierzchni ekranu przy
czytaniu, ale pojawialy sijedynie jako wygaszacz ekranu oraz w trakcie przegl'dania menu.
Chociaz nie ma podstaw, aby spodziewa! si" problem—w z pozyskaniem reklamodawc—w do
tego typu kampanii, to z pewnolci" zorganizowamrogramu ,,Mecenas e-czytelnictwa”
realizowanego przy wsparciu podmiotu ciesz!cego si" du#ym szacunkiem spo$ecznym,
jeszcze bardziej uatrakcyjniloby t" ide".

Niewatpliwa korzysciag z upowszechnienia dostepu do czytnikow e-bookéw bylaby
mozliwo$¢ tatwego i bezptatnego dostepu do lektur szkolnych. Wigkszo$¢ z nich nie jest juz
bowiem z racji uplywu czasu obj¢ta majatkowymi prawami autorskimi. Mozna by wigc dzieki
temu zmniejszy¢ naklady finansowe na zakup ich papierowych wersji dla bibliotek szkolnych,

bez stary w dostepnosci dla ucznidw. Zaoszczedzone w ten sposob srodki moglyby stanowic
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finansowg baze¢ dla - niekiedy kosztownych - aktywnych dzialan panstwa w obszarze
promocji e-czytelnictwa.

Zashugujaca na rekomendacje jest takze wspomniana wczesniej liberalizacja prawa
autorskiego, ktora premiowalaby bardziej otwarte modele zarzadzania wlasnoscig
intelektualng. W omawianym bowiem obszarze prawo w zasadzie nie bedzie kreowato nowe;j
sytuacji spoleczno-gospodarczej, ale bedzie raczej odpowiedziag na zmiany, ktore juz sie
dokonaty. Rola regulacji nie moze by¢ jednak umniejszana, gdyz odpowiednie przepisy moga

przyspieszy¢ upowszechnianie si¢ pozytywnych zmian oraz wptywa¢ dodatnio na ich skale.

PODSUMOWANIE

Prawodawca powinien d!"y# do stwenia takich regulacji, ktore tworzg takie ramy
aktywnos$ci, w ktorych egoistyczne i racjonalne dazenia jednostek beda prowadzily do
rozwigzan efektywnych spotecznie — tj. beda maksymalizowaty takze dobrobyt spoteczny. W
tym kontek$cie podkreslenia wymaga fakt, ze oparcie oceny regulacji na szeroko pojetych
kryteriach ekonomicznych nie pozbawia mozliwosci etycznego filtrowania wynikow
i w efekcie zapobiegania pojawienia si¢ tzw. ,,potwornosci moralnej”, ktérej obawiajg si¢
przeciwnicy ekonomicznej analizy prawa. Cele stawiane regulacjom budowane wokoét
kryterium efektywno$ci nie musza by¢ bowiem w opozycji do wartosci takich jak
sprawiedliwo$¢, czy solidaryzm spoteczny.

Naturalnie, nie sposéb uzna¢ dzi§ problemu zwigzanego z e-bookami za zasadniczy.
W badaniu Biblioteki Analiz (2013), jedynie 1,75% ankietowanych ze $rodowisk zwigzanych
z rynkiem ksiegarskim wskazato jako wazne dzialanie dla Polskiej Izby Ksigzki walke
z VATem na wszystkie kategorie ksigzek. Nie oznacza to jednak, ze zawsze pozostanie on
marginalnym. Utrzymanie obecnej dynamiki wzrostu tego sektora szybko doprowadzi
bowiem do sytuacji, w ktorej poruszane tu kwestie beda o wiele bardziej donioste. Z uwagi na
bardzo dtugi czas potrzebny dla tworzenia i wdrazania polityk publicznych, konieczne jest jak
najszybsze podjecie opisywanych w niniejszym tekscie wyzwan. Opoznianie rozpoczecia tej
dyskusji bedzie skutkowato poglebianiem si¢ dysonansu migedzy prawem, a rzeczywistoscig
1 bedzie miato negatywne skutki ekonomiczne.

Naturalnie, nie wszystkie mankamenty moga by¢ zniwelowane przez prawodawce,
ktory w niektorych aspektach moze jedynie kreowaé system zachet, przy pomocy ktérego
bedzie wptywal na innych aktorow. Stosunkowo ograniczone sa mozliwosci interwencji

publicznej chociazby w obliczu faktu, ze wydawcy nie promujg e-bookoéw, bo lepiej zarabiaja
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na papierze, a bez duzego wolumenu sprzedazy e-bookéw nigdy nie bedzie mozna
zaoferowaé dostatecznie niskiej ceny. Jest to bledne koto. Mimo to rynek kultury cyfrowe;j
jest wprost stvorzony do eksperymentow cenowych majacych na celu znalezienie najlepszej
ceny dla e-bookéw. W przestrzeni wirtualnej testowanie strategii cenowych nie jest
skomplikowanym przedsigwzigciem logistycznym, a analityka webowa 1 raportowanie
w czasie rzeczywistym daja mozliwosci nie wystepujace na rynku ksigzki tradycyjnej
(Btaszczyk, Bednarczyk 2014, s. 7).

Wydaje sig, ze istniejace juz ksiegarnie internetowe maja najlepsza pozycje startowa
do wzmocnienia swojej pozycji w obliczu dokonujacej si¢ cyfrowej transformaciji.
Zawdzigczaja ja posiadanym bazom klientow i dos§wiadczeniu w prowadzeniu sprzedazy
przez Internet. Mimo to, pod pewnymi warunkami ich pozycja moze byé zagrozona przez
nowe podmioty, ktére moga probowac zapewni¢ konsumentom szerszg gamg¢ produktdéw,
bardziej zaangazowaé¢ kupujacych, czy zintegrowa¢ swa dziatalno§¢ z mediami
spotecznosciowymi (PWC 2010, s. 3).

Niewatpliwie cenna nauka dla rynku e-czytelnictwa ptynie z doswiadczen branzy
muzycznej, ktora kilkanascie lat wcze$niej musiala si¢ zmierzy¢ ze zjawiskiem
pozaformalnego obrotu wiasnoscig intelektualng w Internecie. Przyjety wtedy rewolucyjny
model sprzedazy platformy iTunes byt niezwykle celng odpowiedzig na spadajaca sprzedaz
ptyt. Wprowadzenie mozliwosci bardzo wygodnego kupowania pojedynczych utwordéw
w przystepnej i jednolitej cenie 0,998, w polgczeniu z szerokg oferta i upowszechnieniem
ultramobilnych przenos$nych odtwarzaczy mp3, w istocie uratowalo rynek muzyczny. Dzi§
takich nowych rozwigzan potrzebuje e-czytelnictwo. Podobienstwo owych dwoch sektorow

jest ogromne, a to otwiera drogg do tworczej adaptacji opisanych doswiadczen.
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